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Allgemeine Geschaftsbedingungen
Allgemeine Geschaftsbedingungen der PCB Software UG, Neustadter Stral3e 113, 96515 Sonneberg
| .Lieferungen

1. Geraten wir in Verzug und muss uns der Kunde eine Nachfrist setzen, bevor er Rucktritts-/Schadensersatzrechte geltend machen
kann, so betragt diese zwei Wochen.

2. Nimmt der Kunde nach Ablauf einer ihm gesetzten Nachfrist die gekaufte Ware nicht ab, oder erklart er schon vorher
ausdricklich, die Ware nicht abnehmen zu wollen, kénnen wir Schadensersatz wegen Nichterfullung verlangen. Dieser betragt im
Regelfall ohne besonderen Nachweis 25% der Kaufsumme, es sei denn, dass nachweislich ein Schaden Uberhaupt nicht oder nur
in wesentlich niedrigerer Hohe entstanden ist. Wir kénnen nach unserer Wahl statt der Pauschale auch den tatséchlich
entstandenen Schaden ersetzt verlangen. Befindet sich der Kunde langer als vier Wochen im Annahmeverzug, hat er danach die
fir die Aufbewahrung der Ware anfallenden Lagerkosten zu ersetzen. In diesem Falle erfolgt die Aufbewahrung der Ware, fir die
wir uns auch einer Spedition bedienen kénnen, auf Gefahr des Kunden.

3. Treten nach VertragsabschluR Arbeitsausstande, Aussperrungen oder andere Féalle hoherer Gewalt, welche bei Vertragsschluss
nicht erkennbar waren und die rechtzeitige Lieferung verhindern, bei uns oder bei unseren Vorlieferanten ein, verlangert sich die
Lieferfrist entsprechend um die Dauer der Behinderung. Dauert die Behinderung der Lieferung langer als 8 Wochen an, kann der
Kunde vom Vertrag zurticktreten.

4.  Uns wird ein Rucktrittsrecht zugestanden, sofern der Hersteller die bestellte Ware nicht oder nicht mehr produziert oder ein Fall
héherer Gewalt vorliegt, sofern diese Umstande nach Vertragsschluss eingetreten sind und bei Vertragsabschluf3 nicht erkennbar
waren. Uns steht ein Rucktrittsrecht ferner zu, wenn der Kunde Uber die seine Kreditwirdigkeit bedingenden Tatsachen unrichtige
Angaben macht oder seine Zahlungen einstellt oder Uber sein Vermdgen ein Konkurs- oder Vergleichsverfahren ertffnet wird.
Insbesondere kdnnen wir bei Teilzahlungs- Verkdufen vom Vertrag zuriicktreten, wenn das zur Bezahlung des Restkaufpreises
beantragte Darlehen nicht bewilligt wird.

11. Zahlung

Der Kaufpreis ist - wenn nicht Ratenzahlung vereinbart ist - nach Erhalt der Rechnung ohne Skontoabzug fallig. Alle Preise verstehen
sich, wenn nicht anders schriftlich vereinbart, generell als Nettopreise zuzuglich der zur Zeit der Auslieferung gultigen Mehrwertsteuer.
Kommt der Kunde mit der Zahlung in Verzug, werden die von

unserer Bank jeweils berechneten Zinsen und Spesen in Rechnung gestellt. Die Geltendmachung weitergehender Anspriiche bleibt
vorbehalten.

Der Kunde ist zur Zuriickhaltung wegen Ansprichen aus anderen Vertragsverhdltnissen nicht befugt. Die Aufrechnung seitens des
Kunden ist ausgeschlossen, es sei denn, seine Forderung ist unbestritten oder rechtskraftig festgestellt.

111. Ratenkaufe

Bei Ratenk&ufen, die dem Abzahlungsgesetz unterliegen, wird die Restschuld insgesamt féllig, wenn der Kunde mit mindestens 2
aufeinanderfolgenden Teilzahlungen ganz oder teilweise im Verzug ist und der  Betrag, mit dessen Zahlung er im Verzug ist,
mindestens 10% des Kaufpreises ausmacht.

1V. Gewahrleistung

1. Offensichtliche Mangel missen innerhalb von 14 Tagen nach Lieferung schriftlich geltend gemacht werden. Fir nicht rechtzeitig
angezeigte Mangel ist die Gewahrleistung ausgeschlossen.

2. Die Gewahrleistung beschrankt sich zundchst grundsétzlich auf die Nachbesserung. Wir kénnen nach unserer Wahl statt
nachzubessern, auch einwandfreien Ersatz liefern. Der Kunde kann nach seiner Wahl die Rickgéangigmachung des Kaufvertrages
(Wandlung) oder die Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) verlangen, wenn bei Computern oder dazu gehdérenden
Zusatzgeraten wie Druckern usw. eine zweimalige Reparatur keinen Erfolg hat oder von uns verweigert wird.

3. Unsere Gewahrleistung entfallt ebenfalls, wenn der Kunde selbst oder ein Unbefugter Dritter Eingriffe an dem gelieferten
Gegenstand vornimmt, es sei denn, der Fehler beruht nachweislich nicht auf dem Eingriff.

4. Fur gebrauchte Geréte leisten wir keine Gewahr.
V. Eigentumsvorbehalt

1. Wir behalten uns das Eigentum an der uns gelieferten Ware bis zur vollstandigen Erfullung sdmtlicher uns gegen den Kunden aus
dem zugrunde liegenden Vertrag zustehenden Anspriichen vor.

2. Solange der verkaufte Gegenstand noch in unserem Eigentum steht, darf er weder verauRert, vermietet oder verschenkt werden.
Von einem Diebstahl, einer Pfandung, einem Standortwechsel oder jeder anderen Beeintrdchtigung unserer Rechte hat uns der
Kunde unverziglich zu benachrichtigen.
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VI. Reparaturen
1. Ein Kostenvoranschlag wird nur auf ausdrucklichen Wunsch des Kunden erstellt. Die durch die Erstellung des Kostenvoranschlags
entstandenen Kosten kdnnen wir in Rechnung stellen, sofern anschlieBend kein Auftrag erteilt wird.

2. Reparaturgegensténde sind auf Gefahr und Kosten des Auftraggebers bei uns anzuliefern und Abzuholen.

3. Wir sind berechtigt, auch solche Fehler zu beheben, die sich erst wahrend der Reparatur zeigen und deren Beseitigung fur die
Funktionsfahigkeit oder Betriebssicherheit notwendig ist. Dies gilt nicht, wenn der Auftrag ausdricklich auf die Behebung eines
genau bezeichneten Fehlers beschréankt war oder wenn durch die zuséatzlichen Arbeiten ein Kostenvoranschlag wesentlich
Uberschritten wurde und der Kunde die zusétzlichen Arbeiten nicht genehmigt.

4. Wird der Reparaturgegenstand nicht spétestens 3 Monate nach schriftlicher Aufforderung abgeholt, so sind wir zur weiteren
Aufbewahrung nicht verpflichtet. Nach Ablauf dieser Frist sind wir berechtigt, den Reparaturgegenstand zur Deckung unserer
Forderung zu verduflern, ein etwaiger Mehrerlds steht dem Auftraggeber zu.

5. Lohn- und Wegekosten gehen zu Lasten des Kunden, es sei denn, sie sind anlasslich der Erfillung von Gewahrleistungsansprichen
des Kunden entstanden.

VIl Haftung

1. Fur Verletzungen vertraglicher oder vorvertraglicher Pflichten haften wir nur, wenn uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder
Erflllungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt. Dies gilt auch flr Schadensersatzanspriiche aus unerlaubter
Handlung.

2. Hiervon bleiben etwaige Anspriche des Kunden, soweit sie auf unserem Leistungsverzug, der von uns zu vertretenden
Unmaoglichkeit der Leistung oder dem Fehlen einer zugesicherten Eigenschaft beruhen, unberihrt.

VIII. Gerichtsstand
Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten ist unser Firmensitz fur folgende Falle:

a) der Kunde hat keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland;
b) der Kunde verlegt seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich der Zivilprozessordnung oder sein
Wohnort oder gewdhnlicher Aufenthaltsort ist im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt.

c) Ist der Kunde Vollkaufmann, so ist unser Firmensitz als Gerichtsstand vereinbart.
Die Unwirksamkeit einer oder mehrerer der vorstehenden Bestimmungen beriihrt die Glltigkeit der Gbrigen nicht.

Wenn Sie Ihr PC-BURO/BURO PERFEKT PLUS Produkt in der Bundesrepublik Deutschland, in der Schweiz oder in Osterreich gekauft
haben trifft der folgende Lizenzvertrag fur Sie zu. Nachfolgend sind die Vertragsbedingungen fiir die Benutzung von PCB Software durch
Sie, den Endverbraucher (im folgenden auch Lizenznehmer genannt), aufgefiihrt. Alle Rechte der Softwareprodukte PC-BURO u. BURO
PERFEKT PLUS liegen bei: PCB Software, 96515 Sonneberg, nachfolgend PCB Software genannt. Durch Offnen der versiegelten
Diskettenpackung erklaren Sie sich mit diesen Vertragsbedingungen einverstanden. Daher lesen Sie bitte den nachfolgenden Text
genau durch. Wenn Sie mit diesen Vertragsbedingungen nicht einverstanden sind, durfen Sie die Diskettenpackung nicht 6ffnen. Geben
Sie in diesem Fall die ungedffnete Diskettenpackung und alle anderen Teile des erworbenen Produktes (einschlieBlich allen schriftlichen
Materials und der Verpackung) unverziiglich dort, wo Sie das Produkt erworben haben, zuriick; der Erwerbspreis wird lhnen dann voll
zuriickerstattet.

1. Gegenstand des Vertrages

Gegenstand des Vertrages sind das auf dem Datentrager (Diskette) aufgezeichnete Computerprogramm, die Programmbeschreibung
und Bedienungsanleitung sowie sonstiges zugehoriges schriftliches Material. Sie werden auch im folgenden als Soft-ware bezeichnet.
PCB Software macht darauf aufmerksam, dass es nach dem heutigen Stand der Technik nicht méglich ist, Software so zu erstellen, dass
sie in allen Anwendungen und Kombinationen fehlerfrei arbeitet. Gegenstand des Vertrages ist daher nur die Software, die im Sinne der
Programmbeschreibung und der Benutzungsanleitung grundsatzlich brauchbar ist.

2. Umfang der Benutzung

PCB Software gewahrt lhnen fur die Dauer des Vertrages das einfache nicht ausschlieBliche und personliche Recht (im folgenden Lizenz
genannt), die beiliegende Kopie der Software auf einem einzelnen Computer ( d.h. mit nur einer einzigen Zentraleinheit CPU) und nur
an einem Ort benutzen. Ist dieses System ein Mehrbenutzersystem, so gilt das Benutzungsrecht fur alle Benutzer dieses Systems. Als
Lizenznehmer durfen Sie die Software in kdrperlicher Form (d.h. auf einem Datentrager abgespeichert) von einem Computer auf einen
anderen Ubertragen, vorausgesetzt, dass Sie zu irgendeinem Zeitpunkt auf immer nur einen Computer genutzt wird. Eine
weitergehende Nutzung ist nicht zulassig.
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3. Besondere Beschrankung

Dem Lizenznehmer ist untersagt:

a. ohne vorherige schriftliche Einwilligung von PCB Software die Software oder das zugehérige schriftliche Material an einen
Dritten zu Ubergeben oder zuganglich zu machen.

b. die Software von einen Computer Uber Netz oder einen anderen Datenlbertragungskanal auf andere Computer zu
Ubertragen.

c. ohne schriftliche Einwilligung von PCB Software die Software abzudndern, zu Ubersetzen, zurlickentwickeln oder von der
Software abgeleitete Werke zu erstellen oder das schriftliche Material zu vervielfaltigen, es zu Ubersetzen oder abzuandern
oder vom schriftlichen Material abgeleitete Werke zu erstellen.

4. Inhaber von Rechten

Sie erhalten mit dem Erwerb dieses Produktes nur Eigentum an dem kdérperlichen Datentréger, auf dem die Software aufgezeichnet ist.
Ein Erwerb von Rechten an der Software selbst ist damit nicht verbunden. PCB Software behdlt sich insbesondere alle
Veroffentlichungs-, Vervielféltigungs- und Verwertungsrechte an der Software vor.

5. Vervielfaltigung

Die Software und das zugehérige Schriftmaterial sind urheberrechtlich geschitzt. Das Anfertigen einer einzigen Reservekopie zu
Sicherungszwecken ist lhnen erlaubt. Die Sicherheitskopie muR3 jedoch als solche eindeutig kenntlich gemacht sein. Es ist ausdriicklich
untersagt, die Software wie auch das schriftliche Material ganz oder teilweise in urspriinglicher oder abgeénderter Form oder in mit
anderer Software zusammen gemischter oder in anderer Software eingeschlossener Form zu kopieren oder anders zu vervielfaltigen.

6. Ubertragung des Benutzungsrechtes

Das Recht zur Benutzung von Software kann nur mit vorheriger schriftlicher Einwilligung von PCB Software und nur unter den
Bedingungen dieses Vertrages an einen Dritten Ubertragen werden. Verschenken, Vermieten und Verleih der Software ist ausdricklich
untersagt.

7. Dauer des Vertrages

Der Vertrag lauft auf unbestimmte Zeit. Das Recht des Lizenznehmers zur Benutzung der Software erlischt automatisch ohne
Kundigung, wenn er eine Bedingung dieses

Vertrages verletzt. Bei Beendigung des Nutzungsrechtes ist er verpflichtet, die Originaldiskette sowie alle Kopien der Software
einschlieBlich etwaiger abgeanderter Exemplare und das schriftliche Material zu vernichten.

8. Schadensersatz bei Vertragsverletzung

PCB Software macht darauf aufmerksam, dass Sie fir alle Schédden aufgrund von Urheberrechtsverletzung haften, die der Firma PCB
Software aus einer Verletzung dieser Vertragsbestimmungen durch Sie entstehen. Der Lizenznehmer verpflichtet sich hiermit , die
Einhaltung dieser Bestimmungen auch gegenuber Dritten durchzusetzen (z.B. Angestellte der andere Personen, welche Zugang zu
dieser Software haben, usw). Wird wiederholt gegen Bestimmungen dieses Vertrages verstoRen, so verpflichtet sich der Lizenznehmer
zur Bezahlung einer Konventionalstrafe in der Hohe des zehnfachen Betrages der Kaufsumme des Programmes fir jedes illegal kopierte
oder weitergegebene Programm.

9. Anderungen und Aktualisierungen

PCB Software ist berechtigt, Aktualisierungen nach eigenem Ermessen zu erstellen. Softwareentwicklung PCB Software ist nicht
verpflichtet, Aktualisierung des Programmes Lizenznehmern zur Verfligung zu stellen, die die Registrierkarte nicht zuriickgesandt und
die Aktualisierungsgebuhr nicht bezahlt haben. PCB Software und der Lizenznehmer kdnnen die Aktualisierung auch an einen Distributor
oder Fachhandler Ubertragen, bzw. dieser kann dies Ubernehmen. Hierbei zahlt der Lizenznehmer die Aktualisierungsgebiihr an den
Fachhéndler oder Distributor.

10. Gewahrleistung und Haftung von PCB Software

a.) PCB Software gewdihrleistet gegeniiber dem urspriinglichen Lizenznehmer, dass zum Zeitpunkt der Ubergabe des
Datentragers, auf dem die Software aufgezeichnet ist, unter normalen Betriebsbedingungen und bei normaler Instandhaltung
in Materialausfuhrung, der Datentréager fehlerfrei ist.

b.) Sollte der Datentréger fehlerhaft sein, so kann der Erwerber Ersatzlieferung wéahrend der Gewahrleistungszeit verlangen. Die
Gewabhrleistungszeit beginnt mit der Lieferung der Datentrager. Der Erwerber muss dazu die Diskette zusammen mit dem
schriftlichen Material und der Rechnungskopie an die Firma PCB Software oder an den Handler, von dem das Produkt bezogen
wurde, zuriickgeben.

c.) Wird ein Fehler im Sinne von Ziff.10b nicht innerhalb angemessener Frist durch eine Ersatzlieferung erhoben, so kann der
Erwerber nach seiner Wahl Herabsetzung des Kaufpreises oder Riickgédngigmachen des Kaufvertrages verlangen.

d.) Aus den vorstehenden unter 1. genannten Griinden Ubernimmt PCB Software keine Haftung fiir die Fehlerfreiheit der
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e.) Software. Insbesondere Uibernimmt PCB Software keine Gewé&hr dafur, dass die Software den Anforderungen und Zwecken des
Erwerbers gentigt und mit anderen von ihm ausgewahiten Programmen zusammenarbeitet. Die Verantwortung fur die richtige
Auswahl und die Folgen der Benutzung der Software sowie der damit beabsichtigten oder erzielten Ergebnisse tragt der
Erwerber. Das gleiche gilt fiir das die Software begleitende schriftliche Material. Ist die Software nicht im Sinne von 1.
grundsatzlich brauchbar, so hat der Erwerber das Recht, den Vertrag ruickgéngig zu machen. Das gleiche Recht hat PCB
Software, wenn die Herstellung von im Sinne von 1. brauchbarer Software mit angemessenem Aufwand nicht mdglich ist.

f.) PCB Software haftet nicht fir Schaden , es sei denn, dass ein Schaden durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit seitens der
Firma PCB Software verursacht worden ist. Gegenuber Kaufleuten wird auch die Haftung fur grobe Fahrléassigkeit
ausgeschlossen. Eine Haftung wegen eventuell von PCB Software zugesicherten Eigenschaften bleibt unberuhrt. Eine Haftung
fir Mangelfolgeschéaden, die nicht von der Zusicherung umfasst sind, ist ausgeschlossen.

g.) Unter den Einschrankungen der Ziff.10 a-e gewéhrt PCB Software dem Lizenznehmer eine Garantie von einem halben Jahr auf
alle Programm-Module. Sie garantiert die kostenlose Behebung aller Programmierfehler. Anfallende Fehler missen der Firma
PCB Software schriftlich gemeldet werden und anhand von Druckmustern oder Ablaufbeschreibungen jederzeit nachvollziehbar
sein. Die beteiligten Datenbestande mussen zu diesem Zweck PCB Software auf Diskette zur Verfligung gestellt werden. Das
Datensicherungsformat muss mit PCB Software abgestimmt werden. Programmanpassungen an die Winsche des
Lizenznehmers gelten nicht als Fehler und werden geméaR separater Vereinbarungen oder nach Aufwand berechnet. PCB
Software Ubernimmt keine Garantie fur Fehler, die durch unsachgeméaRe Behandlung beim Lizenznehmer eingetreten sind.
Insbesondere wird jede Haftung infolge ungeniigender Datensicherung ausgeschlossen.

h.) bereits gedffnete oder installierte Software/Programme werden von
PCB Software nicht mehr zurickgenommen. Schlussbestimmungen. Ist der Lizenznehmer Vollkaufmann, so wird auf diesen
Vertrag das Recht der Bundesrepublik Deutschland angewendet. Gerichtsstand fur beide Seiten ist Sonneberg. Nebenabreden
bestehen nicht. Vertragsanderungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Sollten Teile des Vertrages unwirksam
sein oder werden, so bleibt der Ubrige Vertrag davon unberihrt. Fur die unwirksame Bestimmung soll die zum Zeitpunkt des
VertragsabschluBes gewollte Auslegung Glltigkeit erfahren.

11. Schlussbestimmungen
Ist der Lizenznehmer Vollkaufmann, so wird auf diesen Vertrag das Recht der Bundesrepublik Deutschland angewendet.
Gerichtsstand fur beide Seiten ist Sonneberg. Nebenabreden bestehen nicht. Vertragsdnderungen bedurfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform. Sollten Teile des Vertrages unwirksam sein oder werden, so bleibt der Ubrige Vertrag davon
unberthrt. Fur die unwirksame Bestimmung soll die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gewollte Auslegung Giiltigkeit
erfahren.



